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Introducere

,Vremurile bune de demult”

.Ami plac mai mult visurile despre viitor decit istoria trecutului.”
Thomas Jefferson

Inceputuri umile...

Orasul meu natal, Rocky Hill, New Jersey, din Statele Unite
ale Americii, avea o populatie de doar cinci sute de locuitori
atunci cand m-am ndscut, In 1926. A fost lovit puternic de
prdbusirea bursei din 1929 si de Marea Depresie care a urmat si
care a durat cea mai mare parte a urmatorului deceniu.

Fabrica Atlantic Terra Cotta, singura cladire industriala din
oras, era inchisa — Ingrosand cu trei sute de barbati si femei
randurile tot mai mari ale somerilor. Tatal meu, care se luptase
multi ani sd cumpere o casa pentru familia lui In continua crestere
(eu eram al optulea copil din unsprezece!), a fost printre cei
concediati. Prin urmare, ne-am pierdut locuinta modesta si
ne-am mutat intr-una Inchiriata la cativa kilometri distanta.

Tata era un om autodidact si muncitor, care intotdeauna dadea
tot ce avea mai bun in orice fdcea. Pe langa serviciul cu norma
intreagd, crestea gdini pentru a vinde oud pe o rutd pe care o
infiintase In orasul Princeton, New Jersey, si in imprejurimile
acestuia.
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Dupad ce tata si-a pierdut locul de munca, familia noastra a
supravietuit cu banii obtinuti din vanzarea oudlor, pana cand a
gasit un alt serviciu la Universitatea Princeton. Cu opt guri de
copii de hranit, 1i era greu. Totusi, asa cum se spune: , Cand
lucrurile merg greu, cei tari devin si mai tari”. Asa era tata.
Mergea 1nainte — indiferent de ce se intampla.

Respect de sine ranit

Pe parcursul primilor paisprezece ani de viata, cei patru frati
mai mari ai mei ma tachinau neincetat. Drept rezultat, respectul
meu de sine a fost cam redus 1n copildrie. Mai tarziu in viata, am
aflat ca respectul de sine este de cea mai mare importantd pentru
bunastarea si succesul oricdrei persoane. Din fericire, am reusit
sd mi-l cresc pe mdsura ce acumulam cunostinte si ma maturizam,
facand tot ce puteam pentru a-mi pastra o atitudine pozitiva.

In copildrie, am Invatat sa fiu asertiv, deoarece pentru a obtine
ceva trebuia sa concurez cu fratii mei. Altfel, m-ar fi calcat in
picioare! In cele din urm4, aceste trisituri de caracter au avut
avantaje atunci cand am ajuns la maturitate si am inceput sa
muncesc.

Bogat in dragoste si lectii valoroase

Atunci cand incepem sa vorbim despre , vremurile bune de
demult”, deseori le spun prietenilor mei ca, in copilarie, familia
mea era atat de saracd, incat Marea Depresie a venit si a trecut,
iar noi abia daca am vazut vreo diferenta!

Sarbatorile noastre de Craciun erau destul de triste si de
sterpe —in ceea ce priveste cadourile. Imi aduc aminte ca intr-un
an am primit o mica masind de pompieri rogie. Mi-a fost data
dupad filmul proiectat anual de Craciun de New Jersey Lion’s
Club din Princeton la Garden Theater. Spectacolul a fost gratuit
si tuturor copiilor prezenti le-au fost daruite jucdrii.

In urmitorii cativa ani, impachetam aceeasi masinuti de
pompieri, o puneam sub bradutul pe care fratii mei il tdiasera si
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il adusesera din padure si apoi o desfdceam, fiind singurul meu
cadou!

In fiecare zi, parintii nostri citeau Biblia impreuna cu noi si ne
invdtau cele zece porunci. Un principiu important pe care l-am
invdtat devreme in viatd a fost Regula de Aur — ,Ce tie nu-ti
place, altuia nu face”. Aceasta m-a insotit prin viata si a avut
rezultate deosebite.

De asemenea, am Invatat ca ,Dumnezeu ii ajutd pe cei care se
ajuta singuri”. Intotdeauna am urmat acest concept si I-am transmis
copiilor mei si partenerilor de afaceri si din viata privata.

O fundatie solida

Cred cu sinceritate ca educatia pe care mi-au dat-o parintii
mei m-a pregatit pentru succesul pe care l-am avut in viata. Am
inteles ca munca grea aduce rezultate si ca, de asemenea, trebuie
sd muncesti inteligent, de obicei urmand indrumadrile cuiva care
a ajuns deja unde vrei si tu sa fii. Trebuie sa faci tot ce poti mai
bine, ceea ce Inseamna sa faci ceea ce este necesar pentru a realiza
ceea ce ti-ai propus.

Aceasta educatie m-a facut sa fiu un om care actioneaza, nu
doar care vorbeste, sa fiu increzator si sa avansez in gandirea si
in actiunile mele, sd am o atitudine pozitiva fata de fiecare aspect
al vietii si in relatiile cu alte persoane.

Bogat in valori

Pdrintii mei aplicau disciplina cu strictete. Am fost invatati sa
fim sinceri, nu doar cu altii, ci si cu noi Insine. Nu aveam voie sa
ne eschivam de responsabilitdti — mai ales de cele fata de familia
noastrd. Am fost invdtati sd avem respect pentru proprietatea,
ideile si valorile altor oameni. Ni se reaminteau aceste invataturi
fiind pusi la punct de fiecare datd cand nu ne ridicam la inaltimea
asteptarilor in aceste privinte!

Deoarece doream foarte mult s castig bani pentru a-mi ajuta
familia, am renuntat la liceu dupa cel de-al doilea an. Privind in
urmd, aceasta a fost prima si ultima data cand am renuntat la
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ceva. Totusi, pe atunci, desi notele mele erau peste medie, mi s-a
parut cel mai bun lucru de facut. (Desigur, astdzi nu as recomanda
nimdnui sd facd asta deoarece, pentru unii, ar putea fi nu doar o
miscare gresitd din punctul de vedere al afacerilor sau al carierei,
dar ar putea crea si un tipar de abandon in viatd.)

Invitarea valorii indatoririi si a actiunii consecvente

Dupa ce am fost trecut in rezerva din armata, dupa al Doilea
Razboi Mondial, m-am reinscris la liceu. Am indeplinit toate
cerintele de absolvire intr-un singur an, dubland numarul de
cursuri la care participam. Aceastd experientd m-a ajutat sd invat
cd angajamentul si actiunea consecventd pentru un scop valoros pot
aduce cdstiguri uriage. Fireste, trebuie si sa muncesti inteligent,
altfel ai putea ajunge ,sd iti invarti rotile in gol” asemeni unui
hamster care alearga intr-o cusca circulard — miscandu-se repede,
fard sa ajungd nicaieri!

O prima lectie de leadership

Dupa absolvire, am muncit vreme de doi ani pentru a strange
bani si merg la un mic colegiu de afaceri in Noua Anglie. In
timpul primului semestru, am vrut sa fac parte din senatul
universitatii. Totusi, am avut diferente de opinii destul de mari
cu un student mai in varsta care condusese lucrurile in felul lui
cu un an In urma.

Aveam filosofii diferite despre ce directie si influentd ar fi
trebuit sa aiba corpul studentesc in administrarea colegiului. Si,
de asemenea, nu eram de acord cu abordarea celuilalt fata de
leadership.

El era un conducator autocratic, care insista ca avea cele mai
bune idei si ca totul trebuia facut asa cum vroia el. Eu eram un lider
participativ, care cauta idei la ceilalti si muncea cu ei si prin ei.

Confruntarea purtata cu delicatete
Minunatul rezultat al confruntdrilor noastre a fost ca ne-am
inteles si ne-am respectat unul pe celalalt si am devenit prieteni
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apropiati. Ironia e cd, a fost cavalerul meu de onoare cand m-am
casatorit, un an mai tarziu! Am avut de invatat din aceasta relatie
dificila.

De exemplu, atunci cand ai o confruntare purtata cu delicatete
cu cineva in privinta pdrerilor tale despre comportamentul acelei
persoane si o faci intr-un mod lipsit de agresivitate, acest lucru
face ca relatia voastra sd ajungd la un nou nivel. Curajul necesar
pentru a avea o astfel de confruntare cu cineva este, in mod clar,
valoros. Altfel, de obicei relatia se blocheaza din cauza tiparelor
de comportament neproductive si, deseori, este sortita pieirii.

Un lider de vanzari in devenire

Deoarece aveam nevoie de bani, am licitat si am castigat
contractul de administrare a librariei colegiului. M-am bucurat
de aceastd responsabilitate. Din fericire pentru mine, nu era
necesara o mare investitie de capital, deoarece nu trebuia sa
platesc chirie si nu aveam nevoie de angajati.

Mi-am putut permite sa alcatuiesc un stoc din lucrurile despre
care credeam ca s-ar vinde si detineam controlul total al afacerii.
De vreme ce ne aflam la doar opt kilometri departare de un
furnizor important, nu am avut multi bani blocati in inventar.

Mi-a placut sa ma ocup de vanzari la librarie, asa cum mi-a placut
si munca de vanzari in domeniul materialelor de constructii pe care
am facut-o chiar Inainte de Inceperea colegiului. Acest lucru m-a
convins cd viitorul meu era In vanzdri si in leadershipul in vanzari.

Dupa absolvirea colegiului, am acceptat un post de reprezentant
de vanzari intr-o mare companie de asigurari. M-am simtit in
domeniul asigurarilor ca pestele in apa. Am muncit mult si am studiat
si mai mult. Veniturile mi-au crescut la cote la care nici nu visasem.
Acest lucru mi-a confirmat ceva ce invatasem in adolescenta. Efortul
depus cu onestitate si inteligentd este intotdeauna rasplatit.

M-am descurcat deosebit de bine in domeniul vanzarilor de
asigurari din mai multe motive. Aveam un sentiment al misiunii —
un tel. Mi-am dezvoltat abilitatea de a-mi crea rapid o reputatie
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prin servicii prompte si de incredere. De asemenea, mi-am
indreptat mare parte din atentie spre intelegerea nevoilor de
asigurare individuale ale oamenilor. Fiind dedicat performantei
si dornic sa fiu un bun elev in acest domeniu — am asimilat cu
placere si am pus in practica educatia oferitd. Astfel, am obtinut
mai multe cunostinte pentru a-mi servi mai bine clientii.

Evolueaza neincetat

Domeniul asigurdrilor s-a schimbat in decursul anilor. Au fost
create produse si concepte noi care au necesitat multe ore de
studiu si cercetare. Deseori, unii dintre agentii mai vechi ma
intrebau daca nu as fi vrut sa ma intorc in vremurile bune de
demult cand domeniul era mai usor de inteles. Rdspunsul meu
era: ,Nici vorba!” Eu md bucuram de schimbari care, in general,
erau avantajoase pentru clientii mei. Perfectionarea neintrerupta
este un pilon important al unei companii de varf.

Asa cum o companie trebuie sa faca intotdeauna reglaje fine
si, poate, sd 1si imbogateascad linia de produse si servicii, cu totii
trebuie sd ne dezvoltam, imbogatindu-ne cunostintele si imbuna-
tatindu-ne abilitatile. Un regim neintrerupt de educatie continua
este unul dintre ingredientele importante ale succesului. Te ajuta
sd te dezvolti, sd iti cresti increderea si respectul de sine — pentru
a-ti permite sa iti cladesti mai bine afacerea sau cariera. Dezvol-
tarea este necesara pentru succesul neintrerupt si singurul mod
in care poti merge din inertie este sa o iei in jos.

Succesul este o calatorie, nu o destinatie. Asadar, nu inceta sa
evoluezi, urmand recomandarile mentorului sau liderului tau si
bucura-te de tot ce ti se intampla. Nu se poate sd intretii starea de
fapt, deoarece timpul merge nainte. Nu asteapta pe nimeni. Ori
mergi Inapoi, ori avansezi. Cu totii trebuie sa facem ceva pentru
a ne atinge scopurile si a ne indeplini visurile.

Dupd patru ani de dezvoltare si imbunatdtire ca agent, am
trecut la leadership, unde am ramas pentru restul celor treizeci si
patru de ani de carierd. O parte din secretul succeselor mele a
fost puternica etica a muncii pe care mi-am dezvoltat-o in timpul
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anilor de copilarie si de adolescentd. Actiunile mele s-au bazat pe
valorile pe care le am si pe ceea ce consideram a fi corect. Cu
sigurantd, am facut greseli. Insd am fost consecvent in a depune
cele mai mari eforturi si a pastra integritatea, atat in ceea ce ma
priveste pe mine, cat si pe cei pe care i-am servit.

Testarea atitudinii mele pozitive si a capacitatii mele de

lider

A avea o atitudine buna este de mare importanta in atingerea
scopurilor. Tot ce faci iti oglindeste atitudinea fata de tine si de
ceilalti.

Ca nou lider al unei agentii care obtinuse cel mai mic scor
pentru productivitate din patru sute de agentii din toata tara,
m-am trezit confruntat cu o provocare! Aceasta avea sa imi puna
la incercare atitudinea pozitiva si abilitatile. Agentii si managerii
mei de filiale asteptau sa imi arat calitatile de lider.

Nu se punea problema ca ei sa faca ce le spuneam eu, ci sa
facd ce faceam eu. Pe langa faptul ca am oferit instruire si
leadership agentilor mei, am fost un lider muncitor. Mi-am facut
partea mea din productie pentru a da un exemplu bun si pentru
a ajuta agentia sa iasda din groapa reputatiei sale extrem de
proaste. Cu totii ne-am implicat, ,murdarindu-ne mainile” si, in
echipd, am tras impreuna pentru a crea rezultate noi.

Scopul meu principal era sa creez un mediu care sd conduca
spre succes. Asa ca am inceput sa ridic moralul si sd imbunatatesc
cunostintele colegilor mei pentru ca ei sa-si poata creste nivelul
deincrederein sine si de respect de sine. Mi-am luat angajamentul
sa 1l ajut pe fiecare dintre ei sa isi atinga scopurile.

Toate acestea au avut ca rezultat o crestere a productivitatii cu
cincizecide procentein timpul primuluinostru an petrecut impreuna
si o crestere frumusica a veniturilor oamenilor mei. Solutia este sa 1i
ajuti pe alti oameni sd obtind ce vor. Dupa ce 1i vei ajuta pe destui,
vei obtine si tu ce vrei! Sprijina-i pe altii sa-si implineasca visurile si
vei avea mai multe sanse sa dai viata visurilor tale.

Pe parcursul carierei mele ca lider de agentie, am scos biroul
din mocirld, l-am facut sa se inscrie In primele douazeci de
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procente la nivel national si am reusit s mentinem acest nivel de
succes. Sunt deosebit de multumit si de recunoscdtor pentru
contributiile pe care le-au avut colegii mei la siguranta financiara
a clientilor, prietenilor si familiilor lor.

In timp ce continui s 1i ajuti pe altii, in cariera sau in afacerea
ta, este foarte probabil sa te simti bine in privinta ta, a celor cu
care lucrezi si a clientilor pe care 1i servesti, datorita influentelor
pozitive pe care le ai In vietile acestor oameni.

Drept rezultat al faptului ca i-am pus pe oameni pe primul loc,
agentia noastrd a fost foarte profitabild pentru companie, pentru
agentii nostri, dar si pentru actionari. Toatd lumea a avut de castigat!
Pentru ca si tu sa castigi, pune-i pe oameni Inaintea produselor si a
serviciilor. Trebuie sa iti pese de colegii tai si de celelalte persoane pe
care le ajuti, la fel ca si de cei care sunt utilizatorii sau potentialii
utilizatori ai produselor si serviciilor tale.

In mare parte, responsabili pentru succesul meu sunt cei care
m-au ajutat pe parcurs. Te Incurajez sd obtii ajutorul unui mentor
sau lider care sd te Indrume si sd creadd in tine in timp ce te
indrepti spre implinirea visurilor tale.

Nu uita, nu conteaza ce situatie financiara ai, ce ai realizat
pand acum, cat de tandr sau de batran esti, in ce mediu traiesti,
care este stilul tau de viatad actual, ce nationalitate ai sau ce nivel
de educatie. Poti imbunatati orice din viata ta daca ai o atitudine
pozitiva, hotarare, angajament si daca faci orice este nevoie.

In urmatoarele capitole vei invita felul in care o atitudine
pozitiva iti influenteaza viata personald si pe cea profesionald,
inclusiv sanatatea. De asemenea, vei invata cum sa fii un lider
eficient, astfel Incat sa iti construiesti afacerea sau cariera, sa iti
atingi scopurile si sa iti indeplinesti visurile.

Uitd-te la tine, cel din oglinda, pentru a actiona si a transforma
visurile in lucruri pe care le-ai facut deja. In scenariul vietii tale,
tu esti distribuit in rolul principal. Da, tu! Acum este momentul
sd mergi inainte plin de incredere. Urmadreste-ti visurile si acestea
te vor duce acolo unde vrei. Nu uita, dupa cum spune titlul
acestei carti — totul depinde de tine!.



Capitolul unu

Ce atitudine ai?

»De multe ori, diferenta dintre atingerea sau ratarea scopurilor este
datd de atitudine.”

Atitudine, atitudine, atitudine

Probabil cd ti s-a mai spus ca atitudinea este importanta pentru
succes. Prin urmare, mai intai, sa definim acest cuvant atat de
des discutat: atitudinea este starea ta, reflectia, sentimentele,
pozitia sau ideea ta aratate de expresia faciald, postura corpului,
tonul vocii, cuvinte si actiuni. S-ar putea sa spui: ,,Toate bune si
frumoase, dar...”.

De ce este asa de important sa ai o atitudine pozitiva?

O perspectiva optimista asupra vietii are multe avantaje.
Inseamni ci esti o persoana interesata de solutii si care se
este mai probabil sa fii dedicat, sa iti atingi scopurile si sa iti
indeplinesti visurile. De exemplu, in cariera sau in afacerea ta, ca
si In viata personala, vei atrage mai multi oameni cu gandire
pozitiva cu care sa te asociezi.

15
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Te afli pe o spirald ascendentd — viata ta devine tot mai buna.
Este mai probabil sa fii fericit, sandtos si plin de succes in toate
domeniile vietii tale. Optimismul te va ajuta in viata amoroasa, te
va ajuta sa actionezi pozitiv si sa faci ca lucruri marete sa se
intample.

In timpul carierei mele de lider, am descoperit ca, in linii mari,
exista trei feluri de oameni:

* Cei care fac lucrurile sa se intample.
¢ Cei care privesc cum se intampla lucrurile.
¢ Cei care nu stiu ce se intampla.

Tu unde te Incadrezi? Nu uita, niciodata nu este prea tarziu sa
iti schimbi atitudinea. S-ar putea sa fie nevoie sd renunti la
atitudinea care te-a tinut pe loc — poate vreme de multi ani. A
avea o perspectiva pozitiva te poate ajuta sa faci o schimbare sau
o cotitura, dacd vrei, pentru a te indrepta spre indeplinirea
visurilor si scopurilor noi sau urmarite de demult. Iti poti crea un
nou mod de a gandi si noi obiceiuri daca vrei cu adevarat si daca
te straduiesti. Este nevoie de doar douazeci si una de zile pentru
a schimba un obicei sau a deprinde unul nou. Obiceiurile de
invingator iti servesc si te ajuta sa ai succes. Cele de pierzator te
indepdrteaza de succes.

Scapa de gandurile si obiceiurile negative!

Daca trebuie sa schimbi un obicei de gandire negativa intr-unul
de gandire pozitiva, exerseaza meditatia doar la ganduri pozitive
vreme de doudzeci si una de zile. Nu ldsa nici un gand negativ sa
ti se strecoare in mintea constientd; goneste-1 pe oricare ameninta
sa faca acest lucru. De asemenea, nu rosti nici un cuvant si nici o
fraza negative; respinge si retrage orice se furiseaza in mintea ta
si inlocuieste acel lucru cu o idee optimista care are legatura cu
subiectul conversatiei tale.

Daca te abati, trebuie sa o iei de la Inceput cu o noua perioada
de douadzeci si una de zile. Este minunat felul in care ne putem



Ce atitudine ai? 17

schimba obiceiurile si atitudinile atunci cand dorinta si hotararea
noastra sunt suficient de puternice! Obiceiurile si atitudinile
izvordsc din viata noastra spirituald. Nu este nevoie decat de o
clipa pentru a te razgandi. Daca iti schimbi ideile — iti schimbi
viata!

Ca orice lucru de valoare, o astfel de schimbare necesitd efort.
Chiar daca vrei cu adevarat sa faci aceasta schimbare, este posibil
sa fii nevoit sa muncesti cu sarguintd pentru a o pune in practica.
De exemplu, asa cum cei mai multi dintre oamenii de succes au
facut pentru a reduce informatiile negative la care este expusa
mintea lor, poti hotdri sa nu te mai uiti la televizor, sa nu mai citesti
ziarele si sd nu mai asculti radioul. Ai putea inlocui aceste obiceiuri
cu cititul cdrtilor cu mesaj pozitiv si ascultatul casetelor audio
pentru educatie continua — in scopul de a fi tot timpul motivat si
de a-ti dezvolta educatia in domeniul tau de activitate.

Cand faci aceste lucruri, te ajuti pe tine Insuti sa treci la un
nou set de experiente si obiceiuri. inconjurandu-te de alte per-
soane care se gandesc la viitor, cresti numarul de informatii po-
zitive la care este expusa mintea ta. Acest lucru te ajuta sa prinzi
avant atunci cand iti urmadresti visurile si scopurile.

Trebuie sa perseverezi cu rdbdare atunci cand iti transformi
vechile obiceiuri care se poate sa te fi tinut pe loc In noi obiceiuri
care te vor ajuta sa avansezi. Dupa o perioadd de timp in care iti
exersezi noile obiceiuri, vei vedea, vei auzi si vei simti cum au loc
schimbari in interiorul tau si le vei observa reflectate in viata ta.
Renunti la ce este vechi si accepti ce este nou. Este posibil sa
treaca o perioada de timp inainte de a Incepe sa observi si s te
bucuri de rezultatele pozitive ale schimbarilor pe care le faci.

Asadar, fii hotdrat si nu te opri. In cele din urm3, iti vei
indeplini scopurile si visurile daca iti pastrezi zi de zi o atitudine
pozitivd. Vei ramane pe drumul cel bun, facand ceea ce este
necesar pentru a atinge tintele pe care ti le-ai stabilit.

Exista oameni care au tipare de gandire negativa si care nici
madcar nu isi dau seama de acest lucru — atat de puternic sunt
afundati in acel obicei. Probabil cd acestia primesc intelegere din
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partea celorlalti, acesta fiind lucrul pe care se poate ca ei sa creada
ca il doresc. Insa, pe termen lung, intelegerea nu ii ajutd. Nu face
decat sa le intdreasca slabiciunile — este o emotie negativa. Au
nevoie de oameni care sa creadd in ei, sd 1i incurajeze si sa 1i
sprijine pentru a-si folosi punctele tari, astfel incat sa poata iesi
din mlastina milei si sa Tnainteze in viata. Poate ca trebuie sa
renunte la ideea ca nefericirea aduce prieteni si sd accepte ade-
varul ca succesul atrage succesul.

Daca anumite persoane cu gandire negativd nu vor sa isi
schimbe mentalitatea si insista sa o reflecte asupra ta, acestea pot
prezenta o provocare nedoritd pe care va trebui sd o eviti, daca
este posibil. Totusi, se poate ca acesti oameni sa aiba o dorinta
sincerd de a se schimba si se poate chiar sd iti spund acest lucru.
Daca aceasta este situatia, priveste-i asa cum ar putea fi, nu asa
cum sunt. Recomanda-le cateva carti si casete audio care te-au
ajutat pe tine. Incurajeaza-i si faca orice schimbari ar fi necesare
pentru a adopta si a pastra o atitudine pozitiva, astfel incat si ei
sd poatd avansa. Dad-le un exemplu foarte bun, pentru ca si ei sa
poata deveni un exemplu.

Felul in care gandesti evolueaza in felul in care actionezi sau
reactionezi. Dacd ai ganduri negative, rezultatele negative vor
apdrea la fel de sigur pe cat este ca ziua urmeaza noptii. Cand ai
ganduri pozitive, rezultatele pozitive vor urma! Insa chiar daca
rezultatele par negative la prima vedere, vei descoperi beneficiul
acestei asa-zise adversitati. S-ar putea sd crezi ca schimbarea este
grea si ai dreptate. La fel de multd dreptate ai atunci cand crezi
cd este imposibild — pana cand iti schimbi mentalitatea! Te vei
schimba doar cind durerea de a ramadne la fel va fi mai mare decit cea de
a te schimba! Nu poti trece la un alt nivel decat daca iti schimbi
gandirea care te tine la cel actual.

Asupra a ce te concentrezi?

Fireste, trebuie sa te gandesti la a face un lucru inainte de a-1
pune in practicd. Felul in care gandesti influenteaza ce vei face.
Te concentrezi asupra problemei — sau asupra solutiei? Te
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concentrezi asupra a ce este negativ sau pozitiv? Cauti multe
posibilitati sau o scuzd pentru a evita schimbarea? Poti realiza
aproape orice iti doresti — un nou loc de muncd, o promovare, o
casa de vis, sanatate desavarsitd, mai mult timp petrecut cu
familia, o afacere prospera a ta, siguranta si libertate financiara
sau orice altceva doresti. Totusi, trebuie sd fii o persoana care se
gandeste la posibilitati si sa acorzi atentie sarcinii intr-un mod
pozitiv. Trebuie sa iti indrepti atentia spre gandurile pozitive —
spre ceea ce vrei sa creezi in viatd, nu spre ceea ce nu vrei. Obtii
lucrurile asupra carora te concentrezi.

In adolescents, tata mi-a spus: ,,Daca tu crezi ca poti face ceva
sau daca ti se pare cd nu poti, ai dreptate”. Felul in care gandim
este de cea mai mare importanta pentru succesul nostru sau
pentru lipsa lui. Este foarte simplu.

Cum iti percepi experientele?

Poti privi evenimentele intr-un mod pozitiv sau negativ, ca
bine si rau, in functie de cum le abordezi. Desigur, nu iti poti
retrdi trecutul, Insd poti alege sa ai o atitudine pozitiva fata de
ceea ce s-a iIntamplat. Cum 1iti percepi de obicei experientele? Le
dai o tentd pozitiva sau negativa? Inveti deseori ceva pozitiv ca
rezultat a ceea ce poate parea o situatie sau circumstanta negativa?
Nu uita vechile, dar adevdratele clisee — ,Dupa furtuna iese
soarele” si ,,Curcubeul nu apare fara ploaie”. Cautd partea buna —
asta trebuie sa urmaresti!

Iatd un exemplu. Esti de acord ca a castiga este considerat, in
general, evenimentul pozitiv suprem? Stiai ca a pierde, eveni-
ment privit de obicei ca negativ, se poate dovedi a avea un
rezultat pozitiv? A pierde ne ofera tuturor o ocazie minunata de
a Invata din propriile greseli — de a descoperi ce sa nu facem!
Acesta este, desigur, aspectul pozitiv al pierderii. Doresti din tot
sufletul sa castigi, dar dupa cum mi-a spus tatdl meu cu ani in
urma: ,Indiferent dacd pierzi sau castigi, este mai important ca
intotdeauna sa fii cel mai bun si sa faci tot ce poti mai bine”. Dai
tot ce ai mai bun. Ce poti face mai mult? Aceasta este o filozofie
pozitiva care ne poate aduce un castig tuturor.
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Cand trecem prin suisurile si coborasurile vietii, nu trebuie
decatsa ne amintim cd fiecare provocare este insotita de o rasplata
pe masurd sau mai buna. Trebuie doar sa cdutam beneficiul si sa
il acceptam.

Acum, sa ne uitam la o situatie pe care multi o privesc ca pe
un ghinion — pierderea unui loc de munca. Poate ca cineva a
lucrat pentru o companie vreme de doudzeci de ani. A urcat
constant pe scara succesului si a ajuns intr-o pozitie de leadership.
S-a obisnuit cu un salariu format din sase cifre si cu toate
avantajele — prime si altele. Dintr-odatd, o firma mai mare vine si
preia compania. Firma noud elimina directorii de la varf, dintre
care face si el parte, le da un pachet de beneficii de plecare si le
ureaza drum bun. Cum percepe el aceasta situatie?

Iese din aceastd experientda dezamagit sau mai bun? Sa spunem
cd, dupd reactia initiala de soc, ramane furios sijignit, deplangand
ce s-a intamplat si cat de ghinionist este. Nemultumirea i se re-
varsa in viata personald si putinii oameni care se preocupau de el
abia mai au curajul sa il intrebe cum se simte. Candideaza pentru
toate posturile pe care le cunoaste — insa nu a ajuns nicdieri inca.
Nimeni nu pare sa fie interesat sa il angajeze. Toti posibilii
angajatori rasufla usurati cand interviul cu aceasta persoana se
incheie, deoarece aceasta nu pare sd faca nimic altceva decat sa se
planga de fostul angajator si de cat de nedrept a fost tratata.

Acum, s-ar putea sd spui ca a fi nemultumit in privinta locului
de munci este un mod obisnuit de a reactiona. Da, asa este. Insi
nu uita, acestia sunt oamenii care nu reusesc, nu? Asadar, ei sunt
cei pe care trebuie sd 1i imiti? Doar daca vrei acele rezultate
mediocre pe care ei le obtin din atitudinile negative de tipul: ,Vai
de mine”! Este usor sa dai vina pe altii pentru situatiile si circum-
stantele in care te afli, iar aceste persoane cu gandire negativa
deseori fac exact asta.

Poate ca la nivelul subconstientului (sa le acordam macar atata
incredere!) ei vor sd evite asumarea responsabilitdtii pentru rolul
pe care il au in orice eveniment pe care il trdiesc si despre care
cred cd este negativ. Astfel, se pot gandi, la un anumit nivel, ca
nu este nevoie si se schimbe. Ins3 aici capcana este ci daci nu se
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schimba, vor continua sa obtina aceleasi rezultate nefericite sau
chiar mai rau!

Asadar, ce ar fi putut face persoana care si-a pierdut locul de
munca pentru a transforma pierderea in castig? Mai intai, este
normal, indeosebi la inceput, sa reactionezi negativ dacd primesti
vestea uneinoi provocari — se poate sa te ia pe neasteptate. Totusi,
cu cat esti mai dezvoltat din punct de vedere personal, cu atat
mai repede iti poti schimba atitudinea si poti incepe sd cauti
avantajele in asa-zisa nenorocire.

In cele din urmd, vei putea s cauti automat partea bun si sa
eviti complet spirala descendentd a negativismului initial. Astfel,
vei economisi multd energie. Vei invata tot mai mult cd ceea ce ti
se Intampld se Intampla spre binele tau, oricat de neclar poate
pdrea acest lucru pe moment.

Din nou, sa luam exemplul directorului care si-a pierdut locul
de munca. Ce s-ar fi intamplat daca ar fi fost cu adevdarat sincer
cu sine Insusi? S-ar fi putut sa recunoasca faptul ca se afla intr-o
fundaturad in slujba lui — ca adevaratele provocari si oportunitati
au disparut? Ar fi observat cd firma care 1i prelua compania avea
o filozofie care nu ar fi fost propice pentru o relatie de munca
buna, chiar daca ar fi reusit sa raméana?

Lucrurile nu mergeau atat de bine pe cat ar fi preferat el. Se
afla doar in zona lui cunoscutd, asa numita ,, de confort”, si nu se
simtise motivat sa faca ceva diferit. Totusi, pierderea locului de
munca l-a obligat sa se confrunte cu realitatea. Prin urmare, este
recunoscator intr-un mod ciudat ca a avut sansa de a face o
schimbare pozitiva. Isi alcituieste zambitor CV-ul si incepe aven-
tura de a-si gasi o noud ocazie pentru a evolua.

In comparatie cu abordarea negativa, care crezi ca ar fi
perspectiva pozitivd? Oare un angajator ar prefera sa angajeze o
persoana care gandeste pozitiv sau una care gandeste negativ?
In mod ironic, indiferent cat de pozitiv sau de negativ ar fi acesta,
probabil cd ar vrea un angajat optimist!

Unul dintre scopurile tale este sa te bucuri de fiecare zi si de
minunatiile vietii? Atunci trebuie sd transformi fiecare experienta
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negativa intr-una pozitiva. Ti-a oferit o ocazie neasteptata pentru
a face o schimbare necesara? Ai invatat ceva din ea? Ai cunoscut
oameni noi si ai construit noi relatii? Daca raspunzi afirmativ la
oricare dintre aceste Intrebari, acest lucru califica o provocare
drept un eveniment pozitiv, nu? Ai de castigat daca esti intot-
deauna receptiv si cauti partea bund in fiecare situatie, indiferent
cum poate parea aceasta la prima vedere.

Rasul este cel mai bun medicament

Atitudinea pe care o ai iti influenteaza sanatatea. Daca ai o
atitudine negativa, aceasta iti va afecta sanatatea. De fapt, s-a
demonstrat ca oamenii cu o atitudine negativa au cu 19% mai
multe sanse de a muri prematur! In timp ce atunci cand ai o
atitudine optimistd, iti influentezi pozitiv sanatatea. Ai observat
cd atunci cand esti optimist, te simti mai plin de energie? Cand ai
ganduri pozitive, care te fac sa iti sclipeasca ochii si sa zambesti,
esti fericit. Cum ar putea fi altfel decat bine pentru tine?

Pentru cei mai multj, rasul vine cu usurinta. Chiar si asa, cei mai
multi oameni nu rad suficient pentru sanatatea lor. De obicei, nu se
crede ca boala este provocata de lipsa rasului, insa poate ca ne-ar fi
de ajutor sd ne mai distrdm daca nu ne simtim pe atat de bine pe cat
s-ar putea. Rasul este o forma de jogging mintal. Ne pune in migcare
organele interne, ne da energie, reduce stresul, sustine viata si ne
ajuta sa facem fata provocdrilor. Voiosia ne ajutd, apdsarea ne
ingreuneazad — asa ca hai sa fim cat mai bine dispusi posibil.

Este doar o coincidentd cd majoritatea comediantilor traieste
mult? Gandegte-te la longevitatea lui Al Jolson, Jimmy Durante,
Bob Hope, George Burns, Red Skelton si Milton Berle, pentru a
numi doar cativa. Care este motivul?

Desi 1i fac pe altii sa rada — rad si ei (cel putin in interior) si
asta 1i ajuta pe ei si pe altii sa se relaxeze si sa se distreze. Rasul si
sentimentele pozitive elibereaza endorfine in corp. Acestea sunt
proteine care apar natural in creier si au puternice proprietati de
indepdrtare a durerii care pot face minuni pentru vindecarea
unei boli. Endorfinele sunt analgezice si antidepresive naturale.





